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PRESSEINFORMATION  
 

Neue Bildungskoopera�on etabliert hohe Standards für Hundesalons: 
IHK Potsdam und der Zentralverband Zoologischer Fachbetriebe starten 
Qualifizierungsangebot für Hundefriseure 

 

Potsdam/Wiesbaden, 13. August 2025 - In Deutschland kümmern sich schätzungsweise rund 
5.000 Hundefriseurbetriebe um die Pflege von einem Großteil der rund 10,5 Millionen Hunde. 
Doch obwohl die Nachfrage nach professioneller Fellpflege hoch ist, fehlt es bisher an 
verbindlichen Qualitätsstandards für diesen Berufszweig – denn „Hundefriseur“ ist kein 
anerkannter Ausbildungsberuf. Hundehaltende wünschen sich jedoch immer häufiger eine 
fachlich fundierte Dienstleistung, bei der Kompetenz, Tierwohl und vertrauensvoller Umgang 
Hand in Hand gehen.  

Vor diesem Hintergrund haben die Industrie- und Handelskammer (IHK) Potsdam, der 
Zentralverband Zoologischer Fachbetriebe Deutschlands e. V. (ZZF) und dessen 
Tochtergesellscha� Wirtscha�sgemeinscha� Zoologischer Fachbetriebe GmbH (WZF) ihre 
Exper�se in einer wegweisenden Bildungskoopera�on gebündelt: Gemeinsam bieten sie einen 
einjährigen Zer�fikatslehrgang „Hundepflege und Dienstleistung IHK“ an. Der erste 
Zer�fikatslehrgang im Umfang von 180 Unterrichtseinheiten startet am 6. Oktober 2025. 

„Mit dem neuen Zer�fikatslehrgang schaffen wir eine strukturierte Qualifizierungsmöglichkeit 
für Hundedienstleister, die sowohl den Anforderungen des Marktes als auch dem Tierschutz 
gerecht wird.“ Das sagt Ina Hänsel, Präsiden�n der Industrie- und Handelskammer Potsdam. 
„Damit können wir unseren Unternehmen ein überzeugendes Qualitätsmerkmal bieten, was 
sie im Wetbewerb nutzbringend einsetzen können.“ 

Karin Withohn, ZZF-Vorstandsmitglied, Heim�erpflegerin und Leiterin des Arbeitskreises 
„Qualifizierung” bewertet die Bildungskoopera�on als einen „Meilenstein in der 
fachprak�schen Weiterbildung der Hundefriseure: Mit der Wissensvermitlung zur 
professionellen Pflege von Hunden, über effiziente Arbeitsabläufe bis hin zum Management 
und der Kundenkommunika�on wird die Heim�erpflege auf ein neues professionelles Niveau 
gehoben.“ Langfris�ges Ziel ist der Au�au eines innova�ven Netzwerks von qualifizierten 
Fachkrä�en, die zur Weiterentwicklung der Branche beitragen und sich gemeinsam für höchste 
Standards im Umgang mit Heim�eren einsetzen. 
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Deutschlandweit fungiert die IHK Potsdam mit ihrem KompetenzCentrum Wirtscha� Mensch & 
Tier federführend zum Thema Hunde, Tiere & Wirtscha� in der IHK-Organisa�on. Der im Jahr 
1947 gegründete Verband der Heim�erbranche ZZF vertrit seit mehr als 30 Jahren die 
Interessen von Hundesalons und treibt das Thema „Qualifizierung der Heim�erpfleger“ seit 
etlichen Jahren in einem eigenen Arbeitskreis voran. 

Der erste Zer�fikatslehrgang im Umfang von 180 Unterrichtsstunden startet am 6. Oktober 
2025. Er richtet sich an Personen mit Berufserfahrung im Bereich der Hundepflege oder an 
prak�zierende Berufsanfänger, die derzeit ihr Handwerk in einem Salon erlernen. Die 
Koopera�on verfolgt einen klaren Qualitätsanspruch: Die Umsetzung der hohen Standards der 
IHK-Weiterbildung verbindet sich mit der fachlichen und wissenscha�lichen Kompetenz des 
ZZF.  Theorie und Praxis greifen dabei eng ineinander – von fundierten veterinärmedizinischen 
Grundlagen bis hin zur prak�schen Arbeit im Salon. Auch rechtliche und betriebswirtscha�liche 
Aspekte werden vermitelt. Die Kenntnisse und Fer�gkeiten werden in neun Modulen in 
Online- und Präsenzschulungen vermitelt. Die Praxismodule finden in den modernen 
Schulungsräumen der auf professionelle Hundepflege spezialisierten Stahlwarenfabrika�on 
EHASO in Solingen stat. Außerdem kommen schri�liche Lehrmaterialien und Lern-Apps zum 
Einsatz. 

Über die Tä�gkeit der Heim�erpfleger im Salon 

Heim�erpflegerinnen und Heim�erpfleger unterstützen in regelmäßigen Pflegeintervallen die 
Gesunderhaltung von Haut und Haar des Hundes. Die professionelle Hundepflege zeichnet sich 
durch die Beachtung der felltypspezifischen Bedürfnisse aus. Unter Anwendung der korrekten 
Arbeitstechnik (Schneiden, Scheren, Effilieren oder Trimmen) verleihen sie ihren 
Kundenhunden ein rassespezifisches Aussehen und erarbeiten ein speziell auf die Bedürfnisse 
des Tieres abges�mmtes Pflegekonzept.  

 

Die Industrie- und Handelskammer (IHK) Potsdam vertrit die Interessen von rund 87.000 
brandenburgischen Unternehmen. Mit dem KompetenzCentrum „Wirtscha� Mensch & Tier“ 
setzt die IHK Potsdam seit Jahren Maßstäbe in der Qualifizierung von Spezialisten im Bereich 
der Heim�erbranche. Sie fungiert damit deutschlandweit als federführende IHK zum Thema 
Dienstleistungen für Tiere. Das Angebot reicht von Zusatzqualifika�onen für Hundetrainer und -
verhaltensberater über Fortbildungen in �ergestützter Interven�on Schulhund im Einsatz bis 
hin zum neuen Lehrgang „Hundepflege und Dienstleistung“. 

In der Heim�erbranche vertrit der Zentralverband Zoologischer Fachbetriebe e.V. (ZZF) seit 
mehr als 75 Jahren die beruflichen, wirtscha�lichen und poli�schen Interessen des 
Zoofachhandels, der Hersteller von Heim�ernahrung, -pflege und -zubehör, der Tierzüchter 
und -großhändler und seit mehr als 30 Jahren auch die Interessen der Heim�erpfleger im Salon 
(Hundefriseure). Mit Fachwissen und Erfahrung setzt der ZZF sich für eine verantwortungsvolle 
Heim�erhaltung ein – und damit auch für das Tierwohl und die Weiterbildung im Rahmen von 
Workshops und Fachvorträgen in der Heim�erpflege im Salon.  

Die Wirtscha�sgemeinscha� Zoologischer Fachbetriebe GmbH (WZF) ist eine 
hundertprozen�ge Tochter des ZZF. Mit ihren Geschä�sfeldern Messe & Veranstaltungen, 
Medienarbeit & Branchen-PR, Aus- & Weiterbildung sowie der Ringstelle leistet sie einen 
wesentlichen Beitrag zur wirtscha�lichen und kommunika�ven Entwicklung der 
Heim�erbranche. 

http://www.ihk-potsdam.de/
http://www.zzf.de/
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Weitere Informa�onen zur Hundepflege, zum Lehrgang und zur Anmeldung  

www.ihk.de/potsdam/ihk-bildungszentrum/lehrgaenge/mensch-und-�er 

www.zzf.de/bildung/heim�erpfleger 

 

Kontakt für Presseanfragen: 

IHK Potsdam –  
KompetenzCentrum Wirtscha� Mensch & Tier 
Kers�n Poloni 
Tel +49 (0)331 2786 279  
kers�n.poloni@ihk-potsdam.de 

Zentralverband Zoologischer Fachbetriebe e.V. (ZZF) / WZF GmbH 
Antje Schreiber 
Tel +49 (0)611 44 75 53-14 
presse@zzf.de  

http://www.ihk.de/potsdam/ihk-bildungszentrum/lehrgaenge/mensch-und-tier
http://www.zzf.de/bildung/heimtierpfleger
mailto:kerstin.poloni@ihk-potsdam.de
mailto:presse@zzf.de

